
E
ST

U
D
IO

S 
D
E
 O

P
IN

IÓ
N
 

P
U
B
L
IC

A
 S
O
B
R
E
 E

L
 T
R
A
B
A
JO

 
IN

F
O
R
M
A
L

A
S
O
C
IA
C
IÓ
N
 D
E
 I
N
V
E
S
T
IG
A
C
IÓ
N
 Y
 

E
S
T
U
D
IO
S
 S
O
C
IA
L
E
S

IN
F
O
R
M
A
L

G
U
A
T
E
M
A
L
A

R
ea

li
za

d
os
 p
ar
a 
el
 p
ro
ye
ct
o

P
ro
m
ov

ie
n
d
o 
lo
s 
D
er
ec
h
os
 d
el
 T
ra
b
aj
o 
In

fo
rm

al
 

P
IL

A
R

G
u
at
em

al
a,
 a
go

st
o 
d
e 
20
09



E
N
C
U
E
S
T
A
 N
A
C
IO

N
A
L

E
N
C
U
E
S
T
A
 N
A
C
IO

N
A
L



A
 d
if
er
en
ci
a 
d
e 
o
tr
o
s 
p
aí
se
s 
d
el
 h
em
is
fe
ri
o
, e
n
 G
u
at
em
al
a 
lo
s 

p
ri
n
ci
p
al
es
 p
ro
b
le
m
as
 s
o
n
 d
e 
in
se
g
u
ri
d
ad

P
ro
b
le
m
a

P
o
rc
en
ta
je
 d
e 

m
en
ci
o
n
es

M
en
ci
o
n
ad
o
 c
o
m
o
 e
l 

p
ro
b
le
m
a 
q
u
e 
m
ás
 

af
ec
ta
.

L
a
 in
s
e
g
u
ri
d
a
d
 /
 d
e
li
n
c
u
e
n
c
ia

2
2
,8

1
7
.6

L
a
 p
o
b
re
za

2
1
,8

2
4
.0

L
a
 s
it
u
a
c
ió
n
 e
c
o
n
ó
m
ic
a

1
8
,8

2
9
.7

L
a
 v
io
le
n
c
ia

11
,0

4
.1

E
l d
e
s
e
m
p
le
o
 / 
la
 f
a
lt
a
 d
e
 t
ra
b
a
jo

1
0
,5

11
.2

L
a
s
 p
a
n
d
il
la
s

2
,2

1
.2

L
a
 d
ro
g
a
d
ic
c
ió
n
 /
 l
a
s
 d
ro
g
a
s

1
,8

0
.4

A
te
n
c
ió
n
 e
n
 s
a
lu
d

1
,5

1
.4

E
l c
ri
m
e
n
 o
rg
a
n
iz
a
d
o

1
,3

0
.1

F
a
lt
a
 d
e
 e
s
c
u
e
la
s
 / 
m
a
l s
is
te
m
a
 

e
d
u
c
a
ti
vo

1
,3

0
.4

In
fl
a
c
ió
n

1
,0

2
.4

F
a
lt
a
 d
e
 v
iv
ie
n
d
a

0
,6

1
.3

F
a
lt
a
 o
 e
s
c
a
s
ez
 d
e
 a
g
u
a

0
,4

0
.8

D
e
s
n
u
tr
ic
ió
n

0
,4

A
lt
a
s
 t
a
ri
fa
s
 / 
m
a
l t
ra
n
s
p
o
rt
e
 

p
ú
b
li
c
o

0
,3

0
.5

E
l t
ra
b
a
jo
 i
n
fo
rm
a
l

0
,1

0
.8

O
tr
o

4
,4

4
.2



T
o
d
o
s
 lo
s
 p
ro
b
le
m
a
s
 s
o
n
 s
e
v
e
ro
s
. P
e
ro
  l
a
 p
o
b
re
za
 y
 

T
o
d
o
s
 lo
s
 p
ro
b
le
m
a
s
 s
o
n
 s
e
v
e
ro
s
. P
e
ro
  l
a
 p
o
b
re
za
 y
 

la
 in
s
e
g
u
ri
d
a
d
 p
re
o
c
u
p
a
n
 m
á
s
 q
u
e
 e
l t
ra
b
a
jo
 in
fo
rm
al

la
 in
s
e
g
u
ri
d
a
d
 p
re
o
c
u
p
a
n
 m
á
s
 q
u
e
 e
l t
ra
b
a
jo
 in
fo
rm
al

4
5

4
4

4
3

4
4

4
3

4
3

9
9

1
4

9
8

2
3

2
95

2
1

0
1

0
3

6
0
%

7
0
%

8
0
%

9
0
%

1
0
0
%

4
6

4
7

4
0

4
6

4
8

3
2

2
8

4
3

3
8

0
%

1
0
%

2
0
%

3
0
%

4
0
%

5
0
%

P
o
b
re
z
a

In
s
e
g
u
ri
d
a
d

D
ro
g
a
d
ic
c
ió
n

D
e
s
e
m
p
le
o
,

fa
lt
a
 d
e
 t
ra
b
a
jo

In
fl
a
c
ió
n

T
ra
b
a
jo
 I
n
fo
rm
a
l
In
c
u
m
p
li
m
ie
n
to

d
e
 d
e
re
c
h
o
s

la
b
o
ra
le
s

M
u
y
 g
ra
v
e

B
a
s
ta
n
te
 g
ra
v
e

P
o
c
o
 g
ra
v
e

N
a
d
a
 g
ra
v
e



N
in
g
ú
n
 p
ro
b
le
m
a
 c
a
m
in
a
 h
a
c
ia
 l
a
 s
o
lu
c
ió
n
. 
 L
o
s
 

la
b
o
ra
le
s
 s
o
n
  
lo
s
 q
u
e
 m

u
e
s
tr
a
n
 m

a
y
o
r 
e
s
ta
b
il
id
a
d

62
%

68
%

59
%

71
%

73
%

53
%

43
%

60
%

70
%

80
%

90
%

10
0%

1%
1%

3%
2%

2%
3%

36
%

30
%

40
%

26
%

25
%

45
%

54
%

71
%

73
%

2%
0%10
%

20
%

30
%

40
%

50
%

60
%

  
 P
o
b
re
z
a

In
s
e
g
u
ri
d
a
d

D
ro
g
a
d
ic
c
ió
n

D
e
s
e
m
p
le
o

In
fl
a
c
ió
n

T
ra
b
a
jo
 in
fo
rm
a
l

In
c
lu
m
p
lim
ie
n
to
 d
e

d
e
re
c
h
o
s
 la
b
o
ra
le
s

S
o
lu
c
io
n
a
d
o

S
e
 m
a
n
tu
v
o
 i
g
u
a
l

E
m
p
e
o
ra
d
o



E
l 
d
e
s
e
m
p
le
o
 y
 l
a
 i
n
fl
a
c
ió
n
 s
o
n
 l
o
s
 p
ro
b
le
m
a
s
 q
u
e
 

m
á
s
 h
a
n
 e
m
p
e
o
ra
d
o

-2
0%

-1
0%0%

Pobreza

Inseguridad

Drogadicción

Desempleo,
falta de trabajo

Inflación

Trabajo
Informal

Incumplimiento
de derechos
laborales

Saldo de opinión

-8
0%

-7
0%

-6
0%

-5
0%

-4
0%

-3
0%

Saldo de opinión



L
a
s
 d
e
fi
n
ic
io
n
e
s
 d
e
 t
ra
b
a
jo
 f
o
rm

a
l 
s
e
 c
e
n
tr
a
n
 

L
a
s
 d
e
fi
n
ic
io
n
e
s
 d
e
 t
ra
b
a
jo
 f
o
rm

a
l 
s
e
 c
e
n
tr
a
n
 

e
n
 d
e
s
c
ri
p
c
io
n
e
s
 n
e
u
tr
a
le
s
 o
 p
o
s
it
iv
a
s

e
n
 d
e
s
c
ri
p
c
io
n
e
s
 n
e
u
tr
a
le
s
 o
 p
o
s
it
iv
a
s

L
o
s 
q
u
e 
n
o
 d
ep
en
d
en
 d
e 
u
n
 t
ra
b
aj
o
 f
ij
o

30
,6
%

N
eg
o
ci
o
s 
en
 la
 c
al
le

19
,7
%

F
o
rm
a 
d
e 
vi
vi
r

19
,7
%

L
o
 q
u
e 
o
cu
rr
e 
p
o
r 
fa
lt
a 
d
e 
em
p
le
o
s

9,
7%

Tr
ab
aj
o
 s
in
 p
re
st
ac
io
n
es

4,
5%

N
eg
o
ci
o
 s
in
 p
er
m
is
o
 d
e 
la
 le
y

3,
8%

Tr
ab
aj
o
 d
e 
in
g
re
so
s 
va
ri
ab
le
s

3,
4%

Tr
ab
aj
o
 d
e 
in
g
re
so
s 
va
ri
ab
le
s

3,
4%

U
n
a 
fo
rm
a 
d
e 
g
en
er
ar
 o
p
o
rt
u
n
id
ad
 d
e 
tr
ab
aj
o

2,
0%

Tr
ab
aj
o
 p
ar
a 
lo
s 
d
e 
b
aj
o
 n
iv
el
 e
d
u
ca
ti
vo

1,
6%

L
o
 q
u
e 
o
cu
rr
e 
p
o
r 
q
u
e 
el
 g
o
b
ie
rn
o
 n
o
 g
en
er
a 
em
p
le
o
s

1,
3%

Tr
ab
aj
o
 q
u
e 
cr
ea
 p
ro
b
le
m
as
 a
 la
 e
co
n
o
m
ía

1,
1%

O
cu
rr
e 
p
o
r 
m
al
 m
an
ej
o
 d
e 
im
p
u
es
to
s 
p
o
r 
el
 g
o
b
ie
rn
o

1,
1%

D
eb
id
o
 a
 la
 c
ri
si
s 
ec
o
n
ó
m
ic
a

0,
9%

O
cu
rr
e 
p
o
r 
fa
lt
a 
d
e 
o
p
o
rt
u
n
id
ad

0,
4%

P
ro
d
u
ct
o
s 
m
ás
 b
ar
at
o
s

0,
2%

O
cu
rr
e 
p
o
r 
n
ec
es
id
ad

0,
2%



E
l 
tr
a
b
a
jo
 i
n
fo
rm

a
l 
e
s
 c
o
n
s
id
e
ra
d
o
 i
m
p
o
rt
a
n
te
 

E
l 
tr
a
b
a
jo
 i
n
fo
rm

a
l 
e
s
 c
o
n
s
id
e
ra
d
o
 i
m
p
o
rt
a
n
te
 

p
a
ra
 l
a
 e
c
o
n
o
m
ía
 d
e
 G
u
a
te
m
a
la

p
a
ra
 l
a
 e
c
o
n
o
m
ía
 d
e
 G
u
a
te
m
a
la

15
%

4
%

4%

Im
p
o
rt
an
te

7
7%

Im
p
o
rt
an
te

P
o
co
 i
m
p
o
rt
an
te

M
u
y 
p
o
co
 i
m
p
o
rt
an
te

N
ad
a 
im
p
o
rt
an
te



Y
  
c
o
n
tr
ib
u
y
e
 m

á
s
 q
u
e
 l
o
 q
u
e
 p
e
rj
u
d
ic
a
 a
l 
d
e
s
a
rr
o
ll
o
 

d
e
 l
a
 e
c
o
n
o
m
ía
 f
o
rm

a
l…

2
0
%

C
o
n
tr
ib
u
ye

4
4
%

3
6
%

P
er
ju
d
ic
a

N
i 
co
n
tr
ib
u
ye
 n
i

p
er
ju
d
ic
a



P
ri
n
c
ip
a
lm

e
n
te
 p
o
rq
u
e
 p
ro
p
o
rc
io
n
a
 t
ra
b
a
jo
 e
 

in
g
re
s
o
s

A
sí
 s
o
b
re
vi
ve
n
 la
s 
fa
m
il
ia
s 
p
o
b
re
s

2
9
,7
%

G
en
er
an
 in
g
re
so
s

2
7
,5
%

G
en
er
an
 t
ra
b
aj
o
s

1
4
,5
%

P
ro
d
u
ct
o
s 
m
ás
 b
ar
at
o
s

9
,7
%

P
ag
o
 d
e 
im
p
u
es
to
s

4
,1
%

4
,1
%

C
o
n
tr
ib
u
ye
 a
 la
 e
co
n
o
m
ía
 d
el
 p
aí
s

4
,1
%

C
o
n
tr
ib
u
ye
 a
 q
u
e 
la
 g
en
te
 e
st
e 
si
n
 e
m
p
le
o

3
,0
%

C
er
ca
 d
el
 h
o
g
ar

1
,9
%

C
o
n
tr
ib
u
ye
 a
 r
ed
u
ci
r 
d
el
in
cu
en
ci
a

1
,9
%

M
en
o
s 
o
p
o
rt
u
n
id
ad
 d
e 
tr
ab
aj
o

1
,9
%

P
ro
d
u
ct
o
s 
d
e 
co
n
tr
ab
an
d
o

1
,1
%

E
n
 s
ie
m
b
ra
s

0
,4
%

E
l g
o
b
ie
rn
o
 d
eb
e 
p
ro
p
o
rc
io
n
ar
 a
li
m
en
ta
ci
ó
n

0
,4
%



E
l 
g
o
b
ie
rn
o
 e
s
 c
o
n
s
id
e
ra
d
o
  
e
l 
p
ri
n
c
ip
a
l 

E
l 
g
o
b
ie
rn
o
 e
s
 c
o
n
s
id
e
ra
d
o
  
e
l 
p
ri
n
c
ip
a
l 

re
s
p
o
n
s
a
b
le
 d
e
 l
a
 e
c
o
n
o
m
ía
 i
n
fo
rm

a
l

re
s
p
o
n
s
a
b
le
 d
e
 l
a
 e
c
o
n
o
m
ía
 i
n
fo
rm

a
l

1
8
%

6
%

A
 l
o
s 
g
o
b
ie
rn
o
s

A
 l
o
s 
em
p
re
sa
ri
o
s

A
 l
a 
le
g
is
la
ci
ó
n

¿
A
 q
u
é 
se
ct
o
r 
se
 l
e 
p
u
ed
e 
at
ri
b
u
ir
 l
a 

ex
is
te
n
ci
a 
d
e 
es
te
 p
ro
b
le
m
a?

1
2
%

2
%

5
%

5
7
%

A
 l
a 
le
g
is
la
ci
ó
n

A
 l
o
s 
tr
ab
aj
ad
o
re
s

A
 l
o
s 
g
o
b
ie
rn
o
s 
y 
a

lo
s 
em
p
re
sa
ri
o
s

O
tr
o
s



E
m
p
le
a
 p
ri
n
c
ip
a
lm

e
n
te
 a
 l
o
s
 e
s
tr
a
to
s
 d
e
 m

e
n
o
re
s
 

E
m
p
le
a
 p
ri
n
c
ip
a
lm

e
n
te
 a
 l
o
s
 e
s
tr
a
to
s
 d
e
 m

e
n
o
re
s
 

in
g
re
s
o
s
 y
 p
o
r 
ig
u
a
l 
a
 h
o
m
b
re
s
 y
 m

u
je
re
s

in
g
re
s
o
s
 y
 p
o
r 
ig
u
a
l 
a
 h
o
m
b
re
s
 y
 m

u
je
re
s

15
%

2%
25

%

   
 5
0%

83
%

E
n
 la

 c
la
se
 b
aj
a

E
n
 la

 c
la
se
 m

ed
ia

E
n
 la

 c
la
se
 a
lt
a

25
%

lo
s 
ho

m
b
re
s

la
s 
m
uj
er
es

po
r 
ig
u
al

E
l 
tr
a
b
aj
o
 i
n
fo
rm
a
l 
¿
s
e
 d
a
 m
á
s
 e
n
 l
o
s
 

s
e
c
to
re
s
 d
e
 l
a
 c
la
s
e
 b
aj
a
, 
m
e
d
ia
 o
 

a
lt
a
?

¿
Q
u
ié
n
es
 s
e 
d
ed
ic
an
 m
ás
 a
 l
o
s 

tr
ab
aj
o
s 
in
fo
rm
al
es
?



P
ro
p
o
rc
io
n
a
 m

á
s
 o
p
o
rt
u
n
id
a
d
e
s
 d
e
 t
ra
b
a
jo
 

P
ro
p
o
rc
io
n
a
 m

á
s
 o
p
o
rt
u
n
id
a
d
e
s
 d
e
 t
ra
b
a
jo
 

p
a
ra
 l
o
s
 i
n
d
íg
e
n
a
s

p
a
ra
 l
o
s
 i
n
d
íg
e
n
a
s

41
%

In
d
íg
en
as

E
n
 e
l s
e
c
to
r 

in
fo
rm
a
l ¿
E
s
tá
n
 

48
%

11
%

41
%

In
d
íg
en
as

N
o
 i
n
d
íg
en
as

Ig
u
al

in
fo
rm
a
l ¿
E
s
tá
n
 

tr
a
b
a
ja
n
d
o
 m
á
s
 

lo
s
 in
d
íg
e
n
a
s
 o
 

lo
s
 n
o
 

in
d
íg
e
n
a
s
?



P
ro
p
o
rc
io
n
a
 p
o
s
ib
le
s
 m

a
y
o
re
s
 i
n
g
re
s
o
s
 e
 

in
d
e
p
e
n
d
e
n
c
ia
, 
p
e
ro
 h
a
y
 i
n
c
e
rt
id
u
m
b
re
 d
e
  
in
g
re
s
o
s

3
1
%

1
4
%

1
1
% A
sp
e
ct
o
s 

p
o
st
it
iv
o
s 

d
el
 t
ra
b
aj
o
 

in
fo
rm
al

1
0
%

2
5
%

1
7
%

8
%

A
sp
e
ct
o
s 

n
eg
at
iv
o
s 

d
el
 t
ra
b
aj
o
 

1
6
%

2
8
% P
o
s
ib
le
s
 m
a
yo
re
s
 in
g
re
s
o
s

F
le
x
ib
ili
d
a
d
 d
e
 h
o
ra
ri
o
s

In
d
e
p
e
n
d
e
n
c
ia

P
o
s
ib
ili
d
a
d
 d
e
 d
iv
e
rs
id
a
d
 d
e
 a
c
ti
v
id
a
d
e
s

O
tr
o

4
0
%

N
o
 t
e
n
e
r 
c
o
b
e
rt
u
ra
 d
e
l S
e
g
u
ro
 S
o
c
ia
l

F
a
lt
a
 d
e
 p
re
s
ta
c
io
n
e
s
 la
b
o
ra
le
s

N
o
 s
e
 d
is
p
o
n
e
 d
e
 in
g
re
s
o
s
 f
ijo
s

M
á
s
 in
e
s
ta
b
ili
d
a
d

O
tr
o

d
el
 t
ra
b
aj
o
 

in
fo
rm
al



O
p
in
ió
n
 d
e
 l
o
s
  
tr
a
b
a
ja
d
o
re
s
 

e
n
 r
e
la
c
ió
n
 d
e
 d
e
p
e
n
d
e
n
c
ia

(n
=
2
2
8
 a
p
ro
x
 +
/-
1
1
%
)

(n
=
2
2
8
 a
p
ro
x
 +
/-
1
1
%
)



L
a
 m

a
y
o
rí
a
 t
ra
b
a
ja
 e
n
 e
m
p
re
s
a
s
 y
 f
in
c
a
s

24
%

23
%

E
m
p
re
s
a

T
a
lle
r

C
o
o
p
e
ra
ti
v
a

O
fi
c
in
a
 p
ú
b
lic
a

E
l 
lu
g
ar
 

d
o
n
d
e 
u
st
ed
 

5% 2%

7%

1%
8%

1%

29
%

0%

O
fi
c
in
a
 p
ú
b
lic
a

O
fi
c
in
a
 p
ri
v
a
d
a

O
N
G

C
e
n
tr
o
 e
d
u
c
a
ti
v
o

C
lín
ic
a
 p
ú
b
lic
a
 o
 p
ri
v
a
d
a

F
in
c
a
 o
 c
u
lt
iv
o
 a
g
rí
c
o
la

O
tr
o

d
o
n
d
e 
u
st
ed
 

la
b
o
ra
 e
s 

u
n
a.
..



L
a
 m

a
y
o
rí
a
 e
n
 m

ic
ro
e
m
p
re
s
a
s
 y
 p
e
q
u
e
ñ
a
s
 

e
m
p
re
s
a
s
 (
m
e
n
o
s
 d
e
 1
0
 e
m
p
le
a
d
o
s
)

3
7%

3
3%

M
ic
ro

2
7%

3%

M
ic
ro

P
e
q
u
e
ñ
a

M
e
d
ia
n
a

G
ra
n
d
e



U
n
a
 t
e
rc
e
ra
  
c
o
ti
z
a
 a
l 
s
e
g
u
ro
 s
o
c
ia
l

32
%

68
%

S
í

N
o



P
e
ro
 a
 m

u
c
h
o
s
 d
e
 l
o
s
 q
u
e
 n
o
 c
u
e
n
ta
n
 c
o
n
 

P
e
ro
 a
 m

u
c
h
o
s
 d
e
 l
o
s
 q
u
e
 n
o
 c
u
e
n
ta
n
 c
o
n
 

S
e
g
u
ri
d
a
d
 S
o
c
ia
l 
le
s
 g
u
s
ta
rí
a
 e
s
ta
r 
c
u
b
ie
rt
o
s

S
e
g
u
ri
d
a
d
 S
o
c
ia
l 
le
s
 g
u
s
ta
rí
a
 e
s
ta
r 
c
u
b
ie
rt
o
s

22
%

S
í

N
o

78
%

S
í

N
o



L
o
 q
u
e
 m

á
s
 i
n
te
re
s
a
 e
s
 l
a
 j
u
b
il
a
c
ió
n
 

L
o
 q
u
e
 m

á
s
 i
n
te
re
s
a
 e
s
 l
a
 j
u
b
il
a
c
ió
n
 

39
%

13
%

P
a
ra
 t
e
n
e
r 
s
e
rv
ic
io
s
 d
e

s
a
lu
d

P
a
ra
 p
o
d
e
r 
ju
b
ila
rm
e

¿
P
o
r 
q
u
é 

le
 g
u
st
ar
ía
 

48
%

P
a
ra
 p
o
d
e
r 
ju
b
ila
rm
e

P
a
ra
 t
e
n
e
r 
p
ro
c
te
c
c
ió
n
 p
o
r

m
a
te
rn
id
a
d

le
 g
u
st
ar
ía
 

af
il
ia
rs
e 
al
 

IG
S
S
?



L
a
s
 p
re
s
ta
c
io
n
e
s
 d
e
 l
e
y
 s
e
 c
u
m
p
le
n
 

e
n
 m

e
n
o
s
 d
e
 l
a
 m

it
a
d
 d
e
 l
o
s
 c
a
s
o
s

68

44
61

57
51

4

6
0
%

7
0
%

8
0
%

9
0
%

1
0
0
%

28

56
38

42
49

0
%

1
0
%

2
0
%

3
0
%

4
0
%

5
0
%

H
o
ra
s
 e
x
tr
a

D
ía
 d
e
 d
e
s
c
a
n
s
o

re
m
u
n
e
ra
d
o

V
a
c
a
c
io
n
e
s

P
a
g
a
d
a
s

B
o
n
o
 1
4

A
g
u
in
a
ld
o

S
i

N
o

A
 v
e
c
e
s



L
a
 o
rg
a
n
iz
a
c
ió
n
 d
e
 l
o
s
 t
ra
b
a
ja
d
o
re
s
 e
s
 m

ín
im

a
. 

D
o
n
d
e
 e
x
is
te
, 
a
g
ru
p
a
 a
 m

e
n
o
s
 d
e
 u
n
a
 c
u
a
rt
a
 p
a
rt
e

82
75

6
0
%

7
0
%

8
0
%

9
0
%

1
0
0
%

¿E
x
is
te
 e
n
 s
u
 l
u
g
a
r 
d
e
 t
ra
b
a
jo
 u
n
(a
) 
_
_
_
_
_
?¿
P
e
rt
e
n
e
ce
 u
st
e
d
?

7
3

3
5

18
10

15
12

85
82

85
75

0
%

1
0
%

2
0
%

3
0
%

4
0
%

5
0
%

6
0
%

S
in
d
ic
a
to

A
s
o
c
ia
c
ió
n
 s
o
lid
a
ri
s
ta

C
o
m
it
é
 d
e
 H
ig
ie
n
e
 y

S
e
g
u
ri
d
a
d

C
o
o
p
e
ra
ti
v
a

S
í,
 p
e
rt
e
n
e
c
e

S
í,
 n
o
 p
e
rt
e
n
e
c
e
.

N
o
 h
a
y



M
á
s
 d
e
l 
5
0
%
 d
e
 l
o
s
 s
a
la
ri
o
s
 s
e
 u
b
ic
a
n
 

p
o
r 
d
e
b
a
jo
 d
e
l 
m
ín
im

o

35

24

19

10
1
5

2
0

2
5

3
0

3
5

4
0

M
ed
ia
   
  Q
.1
54
2

M
ed
ia
n
a 
Q
.1
31
8

7
10

3
1

1
2

05

1
0

P
o
rc
en
ta
je

M
e
n
o
s
 d
e
 Q
1
0
0
0

d
e
 Q
1
0
0
1
 a
 Q
1
5
0
0

d
e
 Q
1
5
0
1
 a
 Q
2
0
0
0

d
e
 Q
2
0
0
1
 a
 Q
2
5
0
0

d
e
 Q
2
5
0
1
 a
 Q
3
3
0
0

d
e
 Q
3
3
0
1
 a
 Q
4
0
0
0

d
e
 Q
4
0
0
1
 a
 Q
5
0
0
0

d
e
 Q
5
0
0
1
 a
 Q
6
6
0
0

d
e
 Q
6
6
0
1
 a
 Q
9
5
0
0



S
e
 d
e
s
c
o
n
o
c
e
 e
l 
m
o
n
to
 

d
e
l 
s
a
la
ri
o
 m

ín
im

o

6%

18
%

N
o
 l
o
 c
o
n
o
ce

¿C
o
n
o
ce
 e
l 
m
o
n
to
 d
e
l 
sa
la
ri
o
 m

ín
im

o
 m

e
n
su

a
l?

76
%

6%
M
o
n
to
 C
o
rr
ec
to

M
o
n
to
 e
q
u
iv
o
ca
d
o

P
ro
m
e
d
io
 d
e
 l
a
s 
re
sp

u
e
st
a
s:
 Q

.1
4
4
3
 



A
 p
e
s
a
r 
d
e
 e
s
te
 p
a
n
o
ra
m
a
, 

A
 p
e
s
a
r 
d
e
 e
s
te
 p
a
n
o
ra
m
a
, 

h
a
y
 s
a
ti
s
fa
c
c
ió
n
 c
o
n
 e
l 
tr
a
b
a
jo

h
a
y
 s
a
ti
s
fa
c
c
ió
n
 c
o
n
 e
l 
tr
a
b
a
jo

14
%

29
%

3%

M
u
y 
sa
ti
sf
ec
h
o

S
at
is
fe
ch
o

54
%

P
o
co
 s
at
is
fe
ch
o

N
ad
a 
S
at
is
fe
ch
o



L
a
s
 q
u
e
ja
s
 q
u
e
 l
le
g
a
n
 

a
 l
a
s
 a
u
to
ri
d
a
d
e
s
 s
o
n
 e
s
c
a
s
a
s

7
0
%

8
0
%

9
0
%

1
0
0
%

¿H
a
 p
re
se
n
ta
d
o
 u
n
a
 q
u
e
ja
 a
n
te
  
_
_
_
_
 p
o
r 
a
lg
o
 q
u
e
 l
e
 h
a
y
a
 a
fe
ct
a
d
o
 

e
n
 s
u
 t
ra
b
a
jo
? 2

1
0

298
10
0

99
98

0
%

1
0
%

2
0
%

3
0
%

4
0
%

5
0
%

6
0
%

In
s
p
e
c
c
ió
n
 d
e
 T
ra
b
a
jo

J
u
z
g
a
d
o

P
D
H

S
u
p
e
rv
is
o
r 
d
e
 la

e
m
p
re
s
a

S
í

N
o
0



O
p
in
ió
n
 d
e
 l
o
s
 t
ra
b
a
ja
d
o
re
s
 

p
o
r 
c
u
e
n
ta
 p
ro
p
ia

(n
 =
 2
5
6
 a
p
ro
x
 +
/-
9
.4
%
)

(n
 =
 2
5
6
 a
p
ro
x
 +
/-
9
.4
%
)



L
a
 m

a
y
o
rí
a
  
d
e
s
c
ri
b
e
 s
u
 a
c
ti
v
id
a
d
 c
o
m
o
 

“
n
e
g
o
c
io
 p
ro
p
io
”

N
e
g
o
ci
o
 p
ro
p
io

6
2
.9

P
ro
d
u
cc
ió
n
 d
e
 a
li
m
e
n
to
s

1
4
.5

C
o
m
e
rc
io
 e
n
 g
e
n
e
ra
l

9
.0

V
e
n
ta
 d
e
 a
li
m
e
n
to
s

4
.3

V
e
n
ta
 d
e
 r
o
p
a

3
.5

V
e
n
ta
 d
e
 r
o
p
a

3
.5

C
o
n
st
ru
cc
ió
n

2
.0

A
g
ri
cu

lt
u
ra

2
.0

P
il
o
to
 d
e
 t
ra
n
sp

o
rt
e

1
.2

G
u
a
rd

e
rí
a

0
.4

V
e
n
ta
 d
e
 a
rt
íc
u
lo
s 
d
e
 p
ri
m
e
ra
 

n
e
ce
si
d
a
d

0
.4



C
e
rc
a
 d
e
l 
5
0
%
  
tr
a
b
a
ja
 

m
e
n
o
s
 d
e
 8
 h
o
ra
s
 d
ia
ri
a
s

8%
9%

E
n
 t
o
ta
l¿
C
u
án

ta
s 
h
o
ra
s 

a
l 
d
ía
 t
ra
b
a
ja
 u
st
ed

?

43
%

40
%

m
e
n
o
s
 d
e
 4
 h
o
ra
s

5
 a
 8
 h
o
ra
s

8
 a
 1
2
 h
o
ra
s

1
2
 a
 1
6
 h
o
ra
s

a
l 
d
ía
 t
ra
b
a
ja
 u
st
ed

?



L
a
 m

a
y
o
rí
a
 t
ra
b
a
ja
 s
o
lo
, 
p
e
ro
 a
lg
u
n
o
s
 c
u
e
n
ta
n
 

L
a
 m

a
y
o
rí
a
 t
ra
b
a
ja
 s
o
lo
, 
p
e
ro
 a
lg
u
n
o
s
 c
u
e
n
ta
n
 

c
o
n
 e
l 
a
p
o
y
o
 d
e
 h
a
s
ta
 5
 p
e
rs
o
n
a
s

c
o
n
 e
l 
a
p
o
y
o
 d
e
 h
a
s
ta
 5
 p
e
rs
o
n
a
s

2
0
%

6
%
1
%
1
%

¿L
o
 a
y
u
d
an

 o
tr
as
 

p
er
so
n
as
 e
n
 s
u
 t
ra
b
a
jo
? 

5
1
%

2
1
%

N
in
g
u
n
o

1
2

3
4

5

p
er
so
n
as
 e
n
 s
u
 t
ra
b
a
jo
? 

¿C
u
á
n
ta
s?



…
q
u
e
 e
n
 l
a
 m

a
y
o
r 
p
a
rt
e
 d
e
 l
o
s
 c
a
s
o
s
 s
o
n
 

fa
m
il
ia
re
s
 c
e
rc
a
n
o
s

42
%

32
%

¿L
o
 a
y
u
d
a
n
 o
tr
a
s 

p
er
so

n
as
 e
n
 s
u
 t
ra
b
a
jo
? 

¿C
u
án

ta
s?

26
%

L
o
s
 d
e
 s
u
 c
a
s
a

F
a
m
ili
a
re
s

A
m
ig
o
s

¿C
u
án

ta
s?



…
q
u
e
 s
o
li
d
a
ri
a
m
e
n
te
 t
ra
b
a
ja
n
 s
in
 p
a
g
o
 

e
n
 m

u
c
h
a
s
 o
c
a
s
io
n
e
s
.

10
%

L
as
 p
e
rs
o
n
as
 q
u
e
 l
e 

ay
u
d
a
n
 t
ra
b
aj
an

 .
..

50
%

40
%

S
in
 p
a
g
o

C
o
n
 p
a
g
o
 c
o
n
s
ta
n
te

C
o
n
 p
a
g
o
 o
c
a
s
io
n
a
l

ay
u
d
a
n
 t
ra
b
aj
an

 .
..



L
a
 m

a
y
o
rí
a
 d
e
 l
o
s
 n
e
g
o
c
io
s
 d
e
 l
o
s
 e
m
p
le
a
d
o
s
 

p
o
r 
c
u
e
n
ta
 p
ro
p
ia
  
n
o
 h
a
 m

e
jo
ra
d
o

11
%

42
%

R
e
sp

e
ct
o
 a
l 
a
ñ
o
 a
n
te
ri
o
r,
 

su
 n
eg

o
ci
o
 .
..

47
%

h
a
 m
e
jo
ra
d
o

s
ig
u
e
 i
g
u
a
l

h
a
 e
m
p
e
o
ra
d
o

su
 n
eg

o
ci
o
 .
..



L
a
 m

a
y
o
rí
a
 q
u
is
ie
ra
 e
s
ta
r 
c
u
b
ie
rt
o
 p
o
r 
e
l 
IG

S
S

33
%

¿L
e
 g
u
st
a
rí
a 
es
ta
r 

a
fi
li
a
d
o
 a
l 
IG

S
S
?

67
%

S
í

N
o

a
fi
li
a
d
o
 a
l 
IG

S
S
?

P
ri
n
ci
p
a
le
s 
ra
z
ó
n
: 
co
n
ta
r 
co
n
 

se
rv
ic
io
s 
m
é
d
ic
o
s.



C
e
rc
a
 d
e
 d
o
s
 t
e
rc
io
s
  
d
e
s
e
a
 s
e
r 
a
s
a
la
ri
a
d
o

34
%

¿L
e
 g
u
st
a
rí
a 
es
ta
r 
 

a
sa
la
ri
a
d
o
?

66
%

S
í

N
o

a
sa
la
ri
a
d
o
?



L
a
 m

a
y
o
rí
a
 d
e
 n
e
g
o
c
io
s
 c
u
e
n
ta

c
o
n
  
a
u
to
ri
z
a
c
ió
n
 m

u
n
ic
ip
a
l

27
%

S
i 
es
tá
 u
b
ic
a
d
o
 e
n
 l
a
 v
ía
 

p
ú
b
li
ca
 ¿
C
u
en

ta
 c
o
n
 

73
%

S
í

N
o

p
ú
b
li
ca
 ¿
C
u
en

ta
 c
o
n
 

a
u
to
ri
za
ci
ó
n
 m

u
n
ic
ip
al
?



L
a
 p
ri
n
c
ip
a
l 
v
e
n
ta
ja
 d
e
l 
 t
ra
b
a
jo
 p
o
r 
c
u
e
n
ta
 

p
ro
p
ia
 e
s
 t
e
n
e
r 
u
n
 s
u
e
ld
o
 s
e
g
u
ro
 y
 l
a
 

p
ri
n
c
ip
a
l 
d
e
s
v
e
n
ta
ja
 e
s
 l
a
 r
e
la
c
ió
n
 d
e
 

d
e
p
e
n
d
e
n
c
ia

S
í p
o
r 
s
u
e
ld
o
 s
e
g
u
ro

5
3
%
N
o
 q
u
ie
ro
 

p
a
tr
o
n
e
s

5
1
%

S
í p
o
r 
s
u
e
ld
o
 s
e
g
u
ro

5
3
%
p
a
tr
o
n
e
s

5
1
%

S
í p
o
r 
te
n
e
r 

p
re
s
ta
c
io
n
e
s

3
7
%
N
o
 p
o
r 
o
tr
a
s
 

ra
zo
n
e
s

3
3
%

S
í p
o
r 
te
n
e
r 
d
e
re
c
h
o
 a
l 

IG
S
S

6
%
N
o
 p
a
ra
 p
o
n
e
r 

n
e
g
o
c
io

1
5
%

S
í p
o
r 
o
p
o
rt
u
n
id
a
d
e
s
 d
e
 

a
s
c
e
n
d
e
r

4
%
N
o
 p
a
ra
 d
e
d
ic
a
rm
e
 

a
 e
s
tu
d
ia
r

1
%



E
n
 g
e
n
e
ra
l,
 c
u
e
n
ta
n
 c
o
n
 p
o
c
o
 a
c
c
e
s
o
 a
l 
c
ré
d
it
o

34
%

S
i 
h
a
 n
e
ce
si
ta
d
o
 d
e
 

a
lg
ú
n
 c
ré
d
it
o
 p
ar
a
 s
u
 

66
%

S
í

N
o

a
lg
ú
n
 c
ré
d
it
o
 p
ar
a
 s
u
 

n
eg

o
ci
o
, 
¿l
o
 h
a
 

o
b
te
n
id
o
?



C
e
rc
a
 d
e
 u
n
 t
e
rc
io
 d
e
 l
o
s
 n
e
g
o
c
io
s
 e
s
tá
n
 i
n
s
c
ri
to
s
 e
n
 l
a
 S
A
T
. 
 

N
o
rm

a
lm

e
n
te
 e
n
 e
l 
ré
g
im

e
n
 d
e
 p
e
q
u
e
ñ
o
 c
o
n
tr
ib
u
y
e
n
te
.

31
%

¿E
st
á 
in
sc
ri
to
 e
n
 l
a
 S
A
T
?¿
E
s 

u
st
e
d
 p
eq

u
e
ñ
o
 c
o
n
tr
ib
u
y
e
n
te
?

69
%

S
í

N
o

86
14

0%
20
%

40
%

60
%

80
%

10
0%



L
a
 r
a
z
ó
n
 p
ri
n
c
ip
a
l 
p
a
ra
 i
n
s
c
ri
b
ir
s
e
 e
n
 l
a
 S
A
T
 e
s
 e
l 
d
e
s
e
o
 

d
e
 c
u
m
p
li
r 
c
o
n
 l
o
s
 r
e
q
u
is
it
o
s
 d
e
 l
e
y
.

13
%

4%

8%
4%

¿Q
u
é
 l
o
 h
iz
o
 i
n
sc
ri
b
ir
se
 

en
 l
a
 S
A
T
?

71
%

L
a
 l
e
y
 lo
 e
x
ig
e

la
 c
lie
n
te
la
 p
id
e
 f
a
c
tu
ra
s

P
a
ra
 t
e
n
e
r 
d
e
re
c
h
o
 a
 c
ré
d
it
o
s

P
a
ra
 e
v
ita
r 
s
a
n
c
io
n
e
s

O
tr
o



L
a
s
 r
a
z
o
n
e
s
 p
a
ra
 n
o
 i
n
s
c
ri
b
ir
s
e
 e
n
 l
a
 S
A
T
 s
o
n
 m

á
s
 

d
if
íc
il
e
s
 d
e
 v
e
rb
a
li
z
a
r.

32
%

14
%

N
o
 le
 t
ra
e
 b
e
n
e
fi
c
io
s

T
rá
m
it
e
s
 c
o
m
p
lic
a
d
o
s

¿
P
o
r 
q
u
é
 r
a
zó
n
 

n
o
 s
e
 h
a
 in
s
c
ri
to
 

e
n
 la
 S
A
T
?

9%
45
%

T
rá
m
it
e
s
 c
o
m
p
lic
a
d
o
s

E
s
tá
 b
ie
n
 c
o
m
o
 e
s
tá
 a
h
o
ra

N
o
 s
a
b
e
 c
ó
m
o
 h
a
c
e
rl
o

e
n
 la
 S
A
T
?



P
ri
n
c
ip
a
le
s
 r
a
s
g
o
s
 d
e
 l
a
 e
n
c
u
e
s
ta

•
U
n
iv
e
rs
o
: 
 P
e
rs
o
n
a
s
 m
a
yo
re
s
 d
e
 1
6
 a
ñ
o
s
 e
n
 h
o
g
a
re
s
 c
e
n
s
a
le
s
 

d
e
 t
o
d
a
 la
 R
e
p
ú
b
lic
a
 d
e
 G
u
a
te
m
a
la

•
P
e
rí
o
d
o
 d
e
 r
e
a
liz
a
c
ió
n
: 
d
e
l 0
9
 a
l 2
7
 d
e
 f
e
b
re
ro
 d
e
 2
0
0
9
.

•
T
é
c
n
ic
a
 d
e
 m
u
e
s
tr
e
o
: 
 M
u
e
s
tr
a
 c
o
m
p
le
ja
 c
o
n
c
u
e
s
ti
o
n
a
ri
o
 d
e
 

m
á
s
 d
e
 3
5
0
 p
re
g
u
n
ta
s
 e
n
 c
in
c
o
 m
ó
d
u
lo
s
 (
lo
s
 e
n
tr
e
vi
st
a
d
o
s
 

u
s
u
a
lm
e
n
te
 ll
e
n
a
n
 d
o
s
 m
ó
d
u
lo
s
)

•
T
a
m
a
ñ
o
 d
e
 la
 m
u
e
s
tr
a
: 
7
8
0
 p
e
rs
o
n
a
s
 d
is
tr
ib
u
id
a
s
 e
n
 5
2
 p
u
n
to
s
 

m
u
e
s
tr
a
le
s
 e
n
 t
o
d
a
 la
 R
e
p
ú
b
lic
a
.



G
R
U
P
O
S
 F
O
C
A
L
E
S

G
R
U
P
O
S
 F
O
C
A
L
E
S



E
N
T
R
E
V
IS
T
A
S
 A
 

A
C
T
O
R
E
S
 C
L
A
V
E

A
C
T
O
R
E
S
 C
L
A
V
E


